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INTRODUCAO

Criado pela lei n? 12.527/2011, Lei de Acesso a Informagdo - LAI, o Servico de
Informacgdo ao Cidad3o (SIC) é responsavel pela recepgdo e tratamento dos pedidos de
acesso a informac3o registrados através dos seguintes canais de atendimento:

Presencial: A Prefeitura de Ibimirim dispde de um espaco voltado ao cidadao
para recebimento e tratamento dos pedidos de acesso a informagao. O SIC FISICO fica
localizado na Rua Maria do Rosario Melo, n2 218, Areia Branca.

Via Internet: O pedido de acesso a informagdo é realizado por meio do Sistema
Eletronico de Informacdo ao Cidaddo - e-SIC, através do seguinte link:
http://transparencia.ibimirim.pe.gov.br/app/pe/ibimirim/1/e-sic.

DEMANDAS DO SIC DA PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM EM 2022

O Servico de Informagdo ao Cidad3do - SIC recebeu um total de 03 (trés)
demandas no ano 2022, sendo 00 (zero) de forma presencial e 03 (trés) via internet “e-
SiC”.

A seguir, temos o total de demandas recebidas especificado por filtros.



PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
RUA MARIA DO ROSARIO MELO, N° 218, AREIA BRANCA - 56.580-000
Periodo de 01/01/2022 a 31/12/2022

RELATORIO GERAL DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO -E-SIC

Natureza Juridica A Atender Andamento Atendidos Indefiridos
Pessoa Fisica 0 0 2 0
Pessoa Juridica 0 0 1 0
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
RUA MARIA DO ROSARIO MELO, N° 218, AREIA BRANCA - 56.580-000

"iemMiRM T periodo de 01/01/2022 & 31/12/2022
RELATORIO GERAL DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO -E-SIC
Sexo A Atender Andamento Atendidos Indefiridos
Feminino 0 0 1 0
Masculino 0 0 1 0
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM

\ RUA MARIA DO ROSARIO MELO, N° 218, AREIA BRANCA - 56.580-000
™ iR Periodo de 01/01/2022 a 31/12/2022

RELATORIO GERAL DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO -E-SIC

Faixa Etaria A Atender Andamento Atendidos Indefiridos

TOTAL 0

0 2 0
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
) RUA MARIA DO ROSARIO MELO, N° 218, AREIA BRANCA - 56.580-000
" iemMRM T periodo de 01/01/2022 & 31/12/2022

RELATORIO GERAL DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO -E-SIC

Escolaridade A Atender Andamento Atendidos Indefiridos
Ensino Médio Completo 0 0 1 0
Pés-graduagdo Completa 0 0 1 0
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TEMRM T periodo de 01/01/2022 3 31/12/2022

PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
RUA MARIA DO ROSARIO MELO, N° 218, AREIA BRANCA - 56.580-000

RELATORIO GERAL DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO -E-SIC

Regiao A Atender Andamento Atendidos Indefiridos
Ibimirim - PE 0 0 1 0
Recife - PE 0 0 1 0
Sao Paulo - SP 0 0 1 0
TOTAL 0 0 5 0
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
\ / RUA MARIA DO ROSARIO MELO, N° 218, AREIA BRANCA - 56.580-000
™ IR ™ Periodo de 01/01/2022 a 31/12/2022

RELATORIO GERAL DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO -E-SIC

Tipo de Contato A Atender Andamento Atendidos Indefiridos
E-mail 0 0 2 0
Midia Fisica/Digital 0 0 1 0
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CONSIDERAGOES FINAIS

Através das manifestagbes e pedidos de informagdo recebidos, é possivel
identificar pontos sensiveis no atendimento ao usudrio do servico, assim como
ocorréncia de problemas estacionais, auxiliando no melhor tratamento das questdes via
recomendacdes expedidas com carater de alerta a prevengdo de eventos futuros ou
recorrentes.

Ibimirim, 03 de janeiro de 2023.

Jenilson de Moraes
Coordenador do Sistema de Controle lnten{@\\" ao‘“\m'-
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